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1. SCOPO
Garantire i processi di sanificazione e sanitizzazione di tutte le aree, a basso, medio e
alto rischio. Standardizzare procedure e comportamenti da parte degli operatori della

ditta d’appalto e dei dipendenti.

2. DESTINATARI

Infermieri, OSS, personale della ditta d’appalto e coordinatori.

3. MODALITA’ OPERATIVE
Con il termine “pulizia” in ospedale e strutture sanitarie si intende il complesso di
procedimenti di operazioni atto a rimuovere ed asportare rifiuti, polveri e sporco, di
qualsiasi natura esso sia, dalle superfici e dagli ambienti.
Lo scopo € quello di concorrere sia ad una migliore qualita della vita del paziente e di chi
ci lavora sia a diminuire la probabilita di diffusioni di microrganismi portatori di infezioni.
L’operazione di pulizia di superfici e ambienti € un’operazione preliminare e indispensabile
alla successiva disinfezione.
Infatti nessun disinfettante € adeguatamente efficace se impiegato su materiali non
preventivamente puliti.
La pulizia e la disinfezione possono essere effettuate separatamente o essere condotte con
un unico processo utilizzando prodotti che hanno duplice azione; la disinfezione non deve
mai sostituirsi alla pulizia, dal momento che residui di sporco possono contribuire
all’inefficacia del successivo processo di disinfezione; quindi un adeguato ciclo di pulizia
deve essere pertanto eseguito prima della disinfezione o comunque combinato con essa.
Quando non €& necessario creare condizioni di carica microbica particolari ma é sufficiente
una situazione ambientale con una carica microbica entro limiti igienicamente accettabili
puo essere condotta un’attivita di “sanificazione”.
Ogni ambiente, pertanto, ha uno standard ottimale che e funzione della destinazione d’uso
dell’ambiente stesso e dei flussi circostanti.
Per esempio la sala operatoria, definita come un’area ad alto rischio dato che si eseguono
manovre invasive, necessita di una condizione di sanificazione e disinfezione ambientale
ottimale.

Le operazioni di pulizia tipologicamente sono inquadrate come:
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e pulizie ordinarie: comprendono attivita di pulizia di carattere continuativo e
routinario;

e pulizie periodiche: comprendo attivita di pulizia pit profonda a periodicita piu lunga
da svolgersi con frequenze prestabilite;

e pulizie straordinarie: comprendono interventi imprevedibili richiesti per esigenze
occasionali che possono comprendere attivita di tipo quotidiano e periodico.

Le operazioni di pulizia devono essere condotte possibilmente negli orari che non creino

intralci o impedimento alla normale attivita ospedaliera.

CLASSIFICAZIONE DELLE AREE

In termini di rischio l’ospedale puo essere diviso secondo la metodologia classica, adottata
in questo manuale operativo, in tre macro aree di rischio infettivo:

e aree a basso rischio: aree comuni extra reparto e i servizi di reparto (corridoi, uffici,
locali di attesa e mensa);

e aree a medio rischio: camere di degenza, ambulatori, laboratori, strutture di
diagnostica internistica, ecc.;

e aree ad alto rischio: sale operatorie decentrate, blocco operatorio, centri di
sterilizzazione.

In allegato planimetrie con la suddivisione delle zone.

Per consentire a una soluzione disinfettante di agire, deve prima essere effettuata
un’accurata pulizia. Si ricorda che superfici o materiali che siano venuti a contatto con
liquidi potenzialmente infetti devono essere decontaminati prima della pulizia, usando una
soluzione disinfettante (D. M. 28/09/1990).

Per un corretto utilizzo del disinfettante, questo deve essere usato seguendo le istruzioni
della scheda tecnica del produttore, rispettando la giusta concentrazione e il giusto tempo
di contatto. Mai miscelare né travasare prodotti. Scrivere sempre sul flacone la data di
apertura e non lasciarli mai aperti né contaminare la parte interna del tappo. Indossare
sempre i DPI.

| dispositivi di protezione individuale (DPl) sono attrezzature che hanno lo scopo di tutelare
il lavoratore da rischi per la sicurezza o la salute non altrimenti evitabili con misure

tecniche e ambientali.
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La materia e disciplinata, oltre che dal D.lgs. 81/08, dalle norme contenute nel D.lgs.
475/92. | DPI devono essere forniti dal datore di lavoro e devono essere di uso individuale;
il datore di lavoro, inoltre, deve curare la loro manutenzione e la loro sostituzione quando
necessario.

La Ditta Appaltatrice utilizzera il Sistema preimpregnato, facile e comodo da usare.
Trattasi di un sistema di lavaggio ecosostenibile, supportato da carrelli multifunzione e da
panni e frange in microfibra, sicuro e igienico, che consente un'accurata rimozione
meccanica della componente microbica presente sulla superficie da sanificare, grazie alle
capacita di asporto dello sporco apportate dalla microfibra.

La pulizia e la sanificazione degli ambienti parte dall’utilizzo di materiale per le pulizie
(frange e panni) correttamente pulito e con un grado di qualita microbiologica controllata,
al fine di garantire il rischio di biocontaminazione delle superfici. Il lavaggio di tutto il
materiale utilizzato per Uattivita di pulizia prevede l’utilizzo del Trattamento in lavatrice

con applicazione della “Buona pratica ospedaliera Sutter”
In allegato le schede tecniche di tutti i prodotti utilizzati dalla Ditta.

PROTOCOLLO AREA A BASSO LIVELLO IGIENICO

1. Uffici amministrativi, segreterie, sale riunioni, Officine, Locale di culto,
Farmacia, Lavanderia

Operazioni Frequenza

1 - Vuotatura dei cestini e sostituzione del sacchetto di plastica

2 - Raccolta differenziata dei rifiuti assimilabili agli urbani e loro depositi
negli appositi contenitori

3 - raccolta dei rifiuti di grossa pezzatura e allontanamento

4 - Spolveratura ad umido, detersione e disinfezione di arredi e
complementi compresi telefoni, citofoni, segnaletica, naspo, estintori ecc.
5- Spolveratura a umido e rimozione di impronte, macchie, colature da
porte, porte a vetro, stipiti, vetri divisori, specchi, sportelli, pareti lavabili,
davanzali interni

6 - Scopatura a umido, dei pavimenti spostando tutti gli arredi mobili e
passando sotto quelli fissi ove possibile, compresi angoli e bordi

7. Detersione e disinfezione dei pavimenti, spostando tutti gli arredi mobili
e passando sotto quelli fissi ove possibile, compresi angoli e bordi

8 - Spolveratura a umido detersione e disinfezione di tutte le maniglie,
interruttori, canaline, parabordi

giornaliera da lunedi a
venerdi
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9 - Deragnatura
10 - Spolveratura ad umido detersione e disinfezione di tutte le parti alte bimestrale
raggiungibili con la scala
11. Lavaggio di vetri ed infissi apribili e raggiungibili senza l'ausilio di s
trabatelli e/o piattaforme aeree

N.B.: le pulizie sono da effettuarsi nei giorni di apertura dei servizi stessi quindi anche il caso in caso di

servizi attivi 6/7.

2. Area Obitorio: camera ardente e atrio

Operazioni Frequenza

1 — Vuotatura dei cestini e sostituzione del sacchetto di plastica
2 — Raccolta differenziata dei rifiuti assimilabili agli urbani e loro depositi
negli appositi contenitori
3 — raccolta dei rifiuti di grossa pezzatura e allontanamento
4 - Spolveratura ad umido, detersione e disinfezione di arredi e
complementi compresi telefoni, citofoni, segnaletica, naspo, estintori ecc.
5 - Spolveratura a umido e rimozione di impronte, macchie, colature da
porte, porte a vetro, stipiti, vetri divisori, specchi, sportelli, pareti lavabili,
davanzali interni
6 — Scopatura a umido, dei pavimenti spostando tutti gli arredi mobili e bi

. . s . . . imestrale
passando sotto quelli fissi ove possibile, compresi angoli e bordi
7 — Detersione e disinfezione dei pavimenti, spostando tutti gli arredi mobili
e passando sotto quelli fissi ove possibile, compresi angoli e bordi
8 — Spolveratura a umido detersione e disinfezione di tutte le maniglie,
interruttori, canaline, parabordi
9 — Deragnatura
10 — Spolveratura ad umido detersione e disinfezione di tutte le parti alte
raggiungibili con la scala
11 — Lavaggio di vetri ed infissi apribili e raggiungibili senza l'ausilio di
trabatelli e/o piattaforme aeree
. Portineria, Centralino, spogliatoi del personale dipendente
Operazioni Frequenza

1 — Vuotatura dei cestini e sostituzione del sacchetto di plastica

2 — Raccolta differenziata dei rifiuti assimilabili agli urbani e loro depositi
negli appositi contenitori

3 — Raccolta dei rifiuti di grossa pezzatura e allontanamento

4 - Spolveratura ad umido, detersione e disinfezione di arredi e
complementi compresi telefoni, citofoni, segnaletica, naspo, estintori ecc.

5 — Spolveratura a umido e rimozione di impronte, macchie, colature da
porte, porte a vetro, stipiti, vetri divisori, specchi, sportelli, pareti lavabili,
davanzali interni

giornaliera da lunedi a
domenica

Mod. 007-00/01

127 SANIFICAZIONE E SANITIZZAZIONE




Istruzione Operativa Codice | 27
SANIFICAZIONE E SANITIZZAZIONE | RIf. Sez. | poq ¢ ;15
SALE OPERATORIE, REPARTI DI Tt
& DEGENZA E AMBULATORI Rev. 02 del 19/09/2025

6 — Scopatura a umido, detersione e disinfezione dei pavimenti, spostando
tutti gli arredi mobili e passando sotto quelli fissi ove possibile, compresi
angoli e bordi

7 — Detersione e disinfezione dei pavimenti, spostando tutti gli arredi mobili
e passando sotto quelli fissi ove possibile, compresi angoli e bordi

8 — Spolveratura a umido detersione e disinfezione di tutte le maniglie,
interruttori, canaline, parabordi

9 — Deragnatura

10 — Spolveratura ad umido detersione e disinfezione di tutte le parti alte

raggiungibili con la scala

; s bimestrale
raggiungibili con la scala
11 - Lavaggio di vetri ed infissi apribili e raggiungibili senza l'ausilio di .
. . trimestrale
trabatelli e/o piattaforme aeree
4. Magazzino farmacia
operazioni Frequenza
1 — Detersione dei pavimenti manuale 0 meccanica
2 — Spolveratura ad umido, detersione e disinfezione di arredi e .
- . S . ) . . settimanale
complementi compresi telefoni, citofoni, segnaletica, naspo, estintori ecc.
3 — Deragnatura
4 — Spolveratura ad umido detersione e disinfezione di tutte le parti alte
semestrale

5. Cortile e scala d’'ingresso

operazioni frequenza per
tutti
1 — Scopatura e rimozione dei rifiuti di qualsiasi origine compreso il guano e | giornaliera dal lunedi
eventuali carcasse di animali a domenica
2 — Spolveratura e detersione delle ringhiere e dei corrimani i
- = = settimanale
3 — Lavaggio pavimentazione
6. Aree raccolta materiali e rifiuti e siti stoccaggio rifiuti
operazioni frequenza

1 — Rimozione dei rifiuti di qualsiasi origine

giornaliera da lunedi

a venerdi

2 — Vuotatura dei contenitori spegni-sigaretta e porta rifiuti

giornaliera da lunedi

a venerdi

3 — Scopatura e lavaggio selciato/pavimento*

settimanale

da parte della ditta di smaltimento

* per i siti di stoccaggio rifiuti tale operazione deve essere calendarizzata in relazione al ritiro rifiuti
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7. Scale interne

operazioni

frequenza per
tutti

1 — Scopatura a umido, rimozione dei rifiuti e loro allontanamento

2 — Detersione della scala

giornaliera da lunedi

3 — Spolveratura a umido delle ringhiere, dei corrimano e dei davanzali a venerdi
interni
4 — Deragnatura
5 — Spolveratura a umido di termosifoni, termoconvettori settimanale
6 — Detersione dei cestini portarifiuti ove presenti settimanale
7 — Spolveratura ad umido di tutte le superfici alte (punti luce, segnaletica i
menslie
ecc.)
8 — Lavaggio di vetri ed infissi apribili e raggiungibili senza l'ausilio di .
) . trimestrale
trabatelli e/o piattaforme aeree
8. Corridoi, atrii
operazioni Frequenza

1 — Vuotatura dei cestini e sostituzione del sacchetto

2 — Scopatura a umido e rimozione dei rifiuti

3 — Rimozione impronte e macchie da porte, maniglie, stipiti, porte a vetro

bigiornaliera da

lunedi a venerdi

4 — Detersione dei pavimenti, ove possibile con macchina lavasciuga

5 — Spolveratura a umido dei davanzali interni, delle sedie e della segnaletica

6 — Spolveratura a umido di termosifoni, termoconvettori, estintori e Naspo

7 — Deragnatura

giornaliera da

lunedi a venerdi

8 — Detersione dei cestini portarifiuti settimanale
9 — Spolveratura ad umido di tutte le superfici alte (punti luce, segnaletica,
] . bimestrale
piante ornamentali, ecc.)
10 — Lavaggio di vetri ed infissi apribili e raggiungibili senza l'ausilio di .
. . trimestrale
trabatelli e/o piattaforme aeree
9. Aree Ristoro/disimpegno
operazioni frequenza

1 — Vuotatura dei cestini e sostituzione del sacchetto

2 — Scopatura a umido e rimozione dei rifiuti

3 — Detersione dei pavimenti

giornaliera da

lunedi a domenica

Mod. 007-00/01 127 SANIFICAZIONE E SANITIZZAZIONE




Istruzione Operativa Codice | 27

SALE OPERATORIE, REPART!I Di

SANIFICAZIONE E SANITIZZAZIONE R;f-5 I%AeQZ Pag. 8 di 18

DEGENZA E AMBULATORI Rev. 02 del 19/09/2025

4 — Spolveratura a umido dei davanzali interni, delle sedie e della segnaletica

5 — Detersione delle maniglie, delle porte, degli stipiti, delle pareti lavabili ove
presenti

6 — Spolveratura estintori e Naspo

7 — Deragnatura

8 — Spolveratura ad umido di tutte le superfici alte (punti luce, segnaletica....)

bimestrale

10. Ascensori, montacarichi e montalettighe

operazioni

frequenza per
tutti

1 — Spolveratura a umido delle superfici con rimozione di impronte, macchie,
“graffiti”

2 — Rimozione dei rifiuti

3 — Scopatura e detersione del pavimento

4 — Pulizia detersione e disinfezione delle superfici verticali con prodotti idonei

5 — Pulizia e rimozione delle impronte e macchie dagli specchi ove presenti

giornaliera da
lunedi a domenica

6 — Pulizia e aspirazione delle canaline di scorrimento

mensile
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PROTOCOLLO AREA A MEDIO RISCHIO

11. Reparti: Camere di degenza, sale medicazioni, ambulatori, studi medici e infermieristici, corridoi,
sale di attesa, atrii e ingressi camere del medico di guardia, magazzini materiale pulito, deposito

sporco cucine di reparto

operazioni

frequenza

1 — Vuotatura dei cestini portarifiuti con sostituzione del sacchetto

2 — Raccolta di tutta la tipologia di rifiuti e loro deposito negli appositi
contenitori e siti

3 — Detersione/disinfezione dei punti di contatto, porte e maniglie, stipiti,
finestre e maniglie o altri sistemi di apertura, davanzali interni, interruttori ecc,

4 - Detersione/disinfezione dei lavandini, rubinetterie, pareti piastrellate,
dispensatori di carta e sapone ove presenti

5 — Scopatura a umido, spostando gli arredi mobili e passando sotto quelli fissi

bigiornaliera da
lunedi a domenica

6 — Detersione/disinfezione dei punti luce e testaletto, parabordi, canaline,
interruttori, quadri elettrici (esterno), prese dei gas medicali, Naspo, estintori,
segnaletica ecc. e di tutte le superfici esterne degli arredi e complementi
presenti (carrozzine, carrelli ecc)

7 — Detersione/disinfezione dei telefoni, citofoni,

giornaliera da lunedi

trabatelli e/o piattaforme aeree

8 — Eliminazione macchie ed impronte da pareti lavabili a domenica*
9 - Detersione/disinfezione dei pavimenti spostando gli arredi mobili e

passando sotto quelli fissi, ove possibile negli spazi comuni lavaggio

meccanico

10 — Deragnatura

11 — Detersione e disinfezione dei cestini portarifiuti settimanale
12 — Spolveratura ad umido delle superfici che richiedono I'uso della scala

13 - Spolveratura a umido ed eventuale aspirazione di termosifoni, mensile
termoconvettori, griglie e bocchette di ventilazione e/o condizionamento

14 — Lavaggio di vetri ed infissi apribili e raggiungibili senza l'ausilio di bimestrale

* |a frequenza € determinata dai giorni di apertura reparti

Per le pulizie delle camere a dimissione paziente si rimanda ad apposito protocollo
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12. Aree ambulatoriali e diagnostiche, laboratori

operazioni

frequenza

1- Vuotatura dei cestini portarifiuti con sostituzione del sacchetto

2- Raccolta di tutta la tipologia di rifiuti e loro deposito negli appositi
contenitori e siti

3- Rimozione delle impronte e macchie da porte, stipiti, vetri, davanzali interni,

4- Detersione/disinfezione di tutte le superfici esterne degli arredi e
complementi presenti (ausili e attrezzature) e dei piani di lavoro dei laboratori
se sgombri

5- Detersione/disinfezione a umido di punti luce, parabordi, canaline,
interruttori, quadri elettrici (esterno), prese dei gas medicali, Naspo, estintori,
segnaletica ecc.

6- Detersione/disinfezione dei telefoni, citofoni,

giornaliera da lunedi

e/o piattaforme aereee

7- Detersione/disinfezione maniglie di porte e finestre o altri sistemi di NSy
apertura

8- Detersione/disinfezione dei lavandini, pareti piastrellate, rubinetterie,

dispensatori di carta/sapone

9- Scopatura a umido, detersione/disinfezione, risciacquo dei pavimenti,

spostando gli arredi mobili e passando sotto quelli fissi

10- Detersione/disinfezione dei pavimenti spostando gli arredi mobili e

passando sotto quelli fissi, ove possibile negli spazi comuni lavaggio

meccanico

11- Deragnatura

12- Spolveratura ad umido delle superfici che richiedono |'uso della scala mensile
13- Spolveratura a umido ed eventuale aspirazione di termosifoni, S
termoconvettori, griglie e bocchette di ventilazione e/o condizionamento

14— Lavaggio di vetri ed infissi apribili e raggiungibili senza |'ausilio di trabatelli bimestrale

N.B.: Le pulizie sono da effettuarsi nei giorni di apertura dei servizi stessi;
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13. Servizi igienici di tutte le aree: servizi igienici degli utenti e servizi igienici del personale,

deposito sporco, vuotatoi

operazioni

frequenza

1 — Raccolta di tutta la tipologia di rifiuti e loro deposito negli appositi
contenitori e siti

2 — Detersione/disinfezione del lavabo e zona adiacente, detersione e
disinfezione delle vasche, docce e bidet

3 — Detersione/disinfezione di eventuali arredi, compresi i dispensatori di carta
e sapone, di porte, stipiti, maniglie, davanzali interni, specchi

4 — Detersione/disinfezione e trattamento con prodotti idonei al trattamento
dei lavapadelle e degli armadi in acciaio (esterno)

5 — Detersione e disinfezione del WC, dello scopino e del suo contenitore e del
vuotatoio

6 — Rifornimento dispenser con materiale a carico del committente

7 — Scopatura, detersione, risciacquo e disinfezione del pavimento

bigiornaliera da
junedi a domenica

8 — Detersione/disinfezione delle pareti piastrellate

settimanale e al

trabatelli e/o piattaforme aeree

9 — Disincrostazione di rubinetti e sanitari ISy

10 — Detersione e disinfezione dei cestini portarifiuti settimanale

11 — Spolveratura ad umido delle superfici che richiedono 'uso della scala mensile

12 — Spolveratura a umido ed eventuale aspirazione di termosifoni, ;
mensile

termoconvettori, griglie e bocchette di ventilazione e/o condizionamento

13 - Lavaggio di vetri ed infissi apribili e raggiungibili senza l'ausilio di bimestrale

* N.B.: nelle aree ambulatoriali, di diagnostica ed amministrative le pulizie sono da effettuarsi nei giorni

di apertura dei servizi stessi

14. Servizi igienici aperti al pubblico

operazioni

frequenza

1 - Raccolta di tutta la tipologia di rifiuti e loro deposito negli appositi
contenitori e siti

2- Detersione/disinfezione del lavabo e zona adiacente, detersione e

disinfezione delle vasche, docce e bidet

2 volte al giorno da
lunedi a venerdi
3 volte al giorno per
i servizi igienici del
piano terra
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3- Detersione/disinfezione di eventuali arredi, compresi i dispensatori di carta
e sapone, di porte, stipiti, maniglie, davanzali interni, specchi
4- Detersione/disinfezione e trattamento con prodotti idonei al trattamento dei

lavapadelle e degli armadi in acciaio (esterno)
5- Detersione e disinfezione del WC, dello scopino e del suo contenitore e del

vuotatoio

6 Rifornimento dispenser con materiale a carico del committente

7- Scopatura, detersione, risciacquo e disinfezione del pavimento

8- Detersione/disinfezione delle pareti piastrellate

settimanale e al

9- Disincrostazione di rubinetti e sanitari SELI

. . . . . N settimanale
10- Detersione e disinfezione dei cestini portarifiuti
11- Spolveratura ad umido delle superfici che richiedono |'uso della scala mensile
12- Spolveratura a umido ed eventuale aspirazione di termosifoni, ;

mensiie

termoconvettori, griglie e bocchette di ventilazione e/o condizionamento
13- Lavaggio di vetri ed infissi apribili e raggiungibili senza |'ausilio di trabatelli el

e/o piattaforme aereee
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PROTOCOLLO AREA AD ALTO LIVELLO IGIENICO

15. Blocco e sale operatorie: zone di deposito, magazzini, locali di servizio, zona spogliatoi

caffetteria e tutti i locali della zona sporca

operazioni

Frequenze

1- Allontanamento dei rifiuti

2- Scopatura ad umido del pavimento

3- Detersione e disinfezione arredi e complementi

giornaliera al

termine della seduta

3- Detersione e disinfezione della zona lavabo, dispensatori, specchi, docce

4- Detersione e disinfezione del WC e della zona circostante compreso lo

operatoria

4- Detersione e disinfezione del pavimento ove possibile con mezzi meccanici
5- Detersione e disinfezione delle pareti lavabili
6- Detersione e disinfezione delle porte, stipiti, canaline ecc.
7- Spolveratura ad umido delle superfici che richiedono I'uso della scala settimanale
8- Spolveratura a umido ed eventuale aspirazione di termosifoni,
termoconvettori, griglie e bocchette di ventilazione e/o condizionamento
9- Lavaggio di vetri ed infissi apribili e raggiungibili senza I’ausilio di trabatelli mensile
e/o piattaforme aeree
16. Blocco e Sale Operatorie: zona servizi igienici

operazioni frequenze
1- Allontanamento dei rifiuti
2- Scopatura ad umido del pavimento

giornaliera al

termine della seduta

scopino e il suo contenitore 2
5- Detersione e disinfezione del pavimento
6- Detersione e disinfezione delle pareti lavabili e/o piastrellate, delle
bocchette di ventilazione settimanale
7- Detersione e disinfezione delle porte, stipiti, canaline ecc.
8- Lavaggio di vetri ed infissi apribili e raggiungibili senza |'ausilio di trabatelli mensile
e/o piattaforme aereee
17. Blocco e sale operatorie, zona lavaggio ferri,. zona filtro

operazioni frequenze
1- Allontanamento dei rifiuti Giornaliera al
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2- Decontaminazione eventuali tracce organiche

3- Scopatura ad umido del pavimento

4- Detersione e disinfezione della zona lavabo, dispensatori e arredi

5- Detersione e disinfezione delle pareti, delle bocchette di ventilazione, delle
porte

6- Detersione e disinfezione del pavimento con mezzi meccanici

termine della seduta

operatoria

7- Detersione e disinfezione delle pareti lavabili

8- Detersione e disinfezione delle porte, stipiti, canaline ecc.

9- Spolveratura ad umido delle superfici che richiedono I'uso della scala

10- Spolveratura a umido ed eventuale aspirazione di termosifoni,
termoconvettori, griglie e bocchette di ventilazione e/o condizionamento

settimanale

11— Lavaggio di vetri ed infissi apribili e raggiungibili senza I'ausilio di trabatelli
e/o piattaforme aeree

mensile

18. Blocco e sale operatorie: camere operatorie, zona lavaggio mani e zona

presala

operazioni

frequenze

1- Allontanamento dei rifiuti

2- Decontaminazione di eventuali tracce organiche

3- Scopatura a umido del pavimento

4- Detersione e disinfezione degli arredi e apparecchiature di sala

5- Detersione e disinfezione del pavimento

tra un intervento e
I'altro

6- Allontanamento dei rifiuti

7- Allontanamento all'esterno di tutte le attrezzature, arredi mobili e apparecchiature

8- Decontaminazione di eventuali tracce organiche

9- Scopatura a umido del pavimento

10- Detersione e disinfezione delle pareti, bocchette di ventilazione, canaline, prese

dei gas medicali e/o elettriche, porte e infissi, lampada scialitica

11- Detersione e disinfezione degli arredi fissi di sala (armadi) e del letto operatorio

13- detersione e disinfezione del pavimento con mezzi meccanici

Giornaliera al
termine della
seduta operatoria
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respiratori)

Elettromedicali”

PULIZIA APPARECCHI ELETTROMEDICALI (monitor, elettrobisturi, colonne artroscopia,

La pulizia degli apparecchi elettromedicali richiede particolare attenzione per garantire la
sicurezza e lefficacia dell'apparecchio stesso e prevenire la diffusione di infezioni. Viene
eseguita dal personale OSS, tra un intervento, se utilizzato, e l'altro e a fine giornata. Per
pulire i monitor e’ stato adottato il prodotto HP MILLE mentre per le altre parti lavabili si
alternano CLOREX (detergente igienizzante a base di cloro attivo) e SURFANIOS (ammonio
quaternario). In allegato modulo 0018 Rev.00 “Verifica Pulizia e Sanificazione Apparecchi

PULIZIE DI RISANAMENTO DI TUTTE LE AREE

6 - Detersione delle pareti lavabili, davanzali interni ed esterni, porte, stipiti, vetri,
specchi, sportelli, porte a vetro interne ed esterne

7 — Detersione di tutte le superfici esterne degli arredi mobili e fissi con prodotti
idonei

8 — Pulizia a fondo dei pavimenti comprensiva di deceratura e ceratura ove
necessaria

9 — pulizia all'interno degli arredi se vuoti

10 — riordino come in origine

Operazioni Frequenza
1 — Trasporto all’'esterno del locale di tutti gli arredi mobili
2 — Pulizia ad umido di plafoniere e punti luce, comprensiva di smontaggio
3 — Pulizia di persiane, zanzariere, tapparelle, tende a veneziana
4 - Aspirazione e detersione delle sedie comprese quelle tessili con prodotti specifici
e/o a vapore
5 — Aspirazione e pulizia di termoconvettori, bocchette di ventilazione e/o SemGStr_aler
condizionamento, termosifoni, eventuali quadri o altro complemento presente a%:ﬁgeszal?: 3

operatorie per
Cui € previsto
risanamento
mensile

NORME DI CARATTERE GENERALE

E bene ricordarsi che le attrezzature per la pulizia che vengono a contatto con

l'acqua costituiscono un terreno di coltura per i microrganismi, in particolare quelli

Mod. 007-00/01 1 27 SANIFICAZIONE E SANITIZZAZIONE




Istruzione Operativa Codice | 27

SANIFICAZIONE E SANITIZZAZIONE Rif. Sez. Pag. 16 di 18

SALE OPERATORIE, REPART!I DI 7:5MQ
DEGENZA E AMBULATORI Rev. 02 del 19/09/2025

del genere Pseudomonas, i quali non solo sopravvivono ma si moltiplicano in
ambiente umido.

Di conseguenza non bisogna dimenticare che le attrezzature impiegate per la pulizia
ad umido possono diventare pericolosi serbatoi di microrganismi.

Si ricorda ancora che l'acqua stagnante, l'acqua distillata, le soluzioni acquose diluite
dei disinfettanti possono essere fortemente contaminate da Pseudomonas.

Per tale motivo in ambiente ospedaliero qualsiasi raccolta acquosa deve essere
subito rimossa sia dalle attrezzature di pulizia sia da qualsiasi superficie ad oggetto.
In particolare si ricorda che puo essere molto pericolosa l'acqua che si raccoglie nei
portasapone, nelle bacinelle, nei sifoni dei lavandini, nonché quella dimenticata
negli umidificatori per 02 dopo il loro uso.

Pertanto, il materiale per le pulizie, dopo l'uso, deve essere ben asciugato.

Al termine delle operazioni di pulizia il materiale monouso deve essere eliminato.
Inoltre si deve prestare attenzione affinché il materiale di pulizia di un reparto sia
usato esclusivamente in quel reparto, cosi come nello stesso reparto, bisogna tenere
distinte le attrezzature di pulizia dei diversi settori (cucinette, servizi igienici).

La tecnica di pulizia e sempre la stessa per qualsiasi settore dell'Ospedale.

L'unica differenza risiede nella frequenza, che sara diversa a seconda della zona

ospedaliera considerata.

GLOSSARIO

DECONTAMINANTE Sostanza attiva nella distruzione dei virus HIV, HBV, HCV.
Non deve essere corrosivo sui materiali e deve agire in
tempi ridotti. Si utilizza prima del detergente.

DECONTAMINAZIONE Metodica prevista dal Decreto Ministeriale (28/09/90

“norma di protezione dal contagio professionale da HIV
nelle strutture sanitarie ed assistenziali pubbliche e
private”). Questo intervento va effettuato su tutto il
materiale riutilizzabile, venuto a contatto con liquidi
potenzialmente infetti, prima di sottoporlo alla procedura
di detersione. Puo essere realizzato immergendo gli
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DETERGENTE

DETERSIONE

DISINFETTANTE

DISINFEZIONE

PULIZIA

SANIFICAZIONE

SANITIZZAZIONE

oggetti in una soluzione disinfettante di riconosciuta
efficacia verso il virus dell’AIDS.

Sostanza che diminuisce la tensione superficiale tra
sporco e superficie da pulire favorendone ’asportazione.

Procedura meccanica atta ad allontanare un’elevata
percentuale di microrganismi e di materiale organico ed
inorganico.

Sostanza di natura chimica in grado di distruggere agenti
patogeni in fase di sviluppo (batteri, funghi, virus escluse
le spore batteriche). Tale termine deve essere inteso in
senso restrittivo per indicare i prodotti da applicarsi su
oggetti inanimati (ferri, superfici, ecc.).

Processo chimico fisico che riduce il livello di
contaminazione microbica in fase vegetativa su materiale
inerte.

Attivita che riguarda il complesso di procedimenti e
operazioni atti a rimuovere ed asportare rifiuti, polveri e
sporco di qualsiasi natura, dalle superfici di ambienti
confinati e non confinati.

Metodica che si avvale di detergenti o di disinfettanti in
basse concentrazioni per ridurre il numero di
contaminanti microbici a livelli tollerati da soggetti sani.

Metodica che si avvale dell’uso di disinfettanti per
mantenere il livello di sicurezza di contaminazione su una
determinata superficie.

Mod. 007-00/01

1 27 SANIFICAZIONE E SANITIZZAZIONE




Istruzione Operativa Codice | 27

SANIFICAZIONE E SANITIZZAZIONE Rif. Sez. Pag. 18 di 18

SALE OPERATORIE, REPARTI DI L3NG
DEGENZA E AMBULATORI Rev. 02 del 19/09/2025

4. VALUTAZIONE E CONTROLLO

La valutazione del rispetto della seguente istruzione & competenza del coordinatore
del reparto interessato o in sua assenza dell’Infermiere delegato, tramite ispezione e
verifica casuale del corretto svolgimento delle modalita operative (vedere Modulo
0288).

Le verifiche ambientali (aria e superfici) vengono eseguite con la periodicita
semestrale.

Mod. 007-00/01 127 SANIFICAZIONE E SANITIZZAZIONE



